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Perfekte Lösung für perfektes QM: der AufgabenManager 

 

Koblenz,  26.  Oktober  2010:  Er wurde  von  praktizierenden  Zahnärzten  entwickelt, 

wird vom Deutschen Zahnärzte Verband (DZV) empfohlen, ist von KZVen geprüft und 

für gut befunden worden und hat  sich bei über 2.000 Zahnärzten bereits bewährt: 

der AufgabenManager. Ein Produkt der CGM Dentalsysteme GmbH, Koblenz.  In der 

Praxis überzeugt diese  Software  seit  Jahren  genau  so, wie die maßgeschneiderten 

Seminarangebote  dazu.  In  Rekordzeit  ausgebuchte  Kurse  und  die  überwältigende 

Resonanz  auf  das  5‐Schritte‐Programm  des  DZV  zur  Einführung  eines  sicheren 

Qualitätsmanagements  in  der  Zahnarztpraxis  machen  nicht  nur  weitere 

Seminartermine  erforderlich.  Sie  zeigen  auch  ein  ausgeprägtes  Kosten‐Nutzen‐

Bewusstsein der Praxisinhaber. 

 

Der Countdown zur Einführung des Qualitätsmanagements in jeder Zahnarztpraxis bis zum 

31.12.2010 läuft. Was für einige Praxen bereits eine Kür ist, von deren Erfolg sie profitieren, 

bedeutet für andere noch eine lästige Pflicht, der man nachkommen muss, die noch mehr 

Organisationsaufwand mit sich bringt und damit Stress auslöst. Denn ab 01. Januar 2012 soll 

das gesetzlich vorgeschriebene QM funktionieren – und zwar nachprüfbar.  

 

Sichere Arbeitsabläufe – optimaler Praxisablauf  

Wie viel Spannung und wie viele Fragen mit diesem Thema noch immer verbunden sind, 

zeigte sich nicht zuletzt auf den Fachdentalen. „Vielen Besuchern war nicht klar, wie einfach 

ein Qualitätsmanagement mit der richtigen Software ist und welche Sicherheit damit für die 

Praxis verbunden ist. „Manche vermuteten hinter QM aufwändige 

Zertifizierungsprozeduren, befürchteten sehr hohe Investitionen oder die zeitintensive 

Integration eines neuen QM‐Programms in die bestehende Praxis‐Software“, resümiert Dirk 

Rümenapp, Geschäftsführer bei CGM Dentalsysteme.  
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Dass derartige Sorgen überflüssig sind, beweist der AufgabenManager, der maßgeblich von 

dem stellvertretenden Vorsitzenden des DZV Thomas Grün (+) und dem Landesvorsitzenden 

des freien Verbandes Klaus‐Peter Haustein inhaltlich konzipiert und in enger 

Zusammenarbeit mit dem DZV und der VgfZ – Vertragsgemeinschaft freier Zahnärztinnen 

und Zahnärzte in Schleswig‐Holstein –  weiterentwickelt wurde.  

„Durch die sehr enge Kooperation mit zahnärztlichen Verbänden und die Einbindung von 

KZVen und Zahnärztekammern ist die Aktualität und vor allem die Rechtssicherheit für den 

Anwender gegeben“, weiß Guido Schoplick. Der Vertriebsbeauftragte des Koblenzer 

Softwarespezialisten kennt die Befürchtungen der Praxisinhaber ebenso wie die täglich zu 

erfüllenden gesetzlichen Vorgaben und die zu dokumentierenden Routineaufgaben. „Ob 

Mitarbeiter‐ oder Röntgenbelehrungen, ob Hygienevorschriften oder sicherheitsrelevante 

Prüfungen, ob einmalige, jährliche oder kontinuierliche Termine zu beachten sind, der 

AufgabenManager ist ein ‚schlüsselfertiges’ Programm, mit dem sofort und intuitiv 

gearbeitet werden kann, und kein ‚Baukasten’, der zunächst einen Software‐Architekten 

benötigt.“ Neben dem „unglaublich günstigen Preis“ werteten die Messebesucher deshalb 

die intelligente Vielseitigkeit des AufgabenManagers als geradezu einmaliges Plus: Die 

Software ist nicht nur kompatibel mit allen gängigen Praxisverwaltungsprogrammen, über 

150 vordefinierte Dokumente, Checklisten und Formulare korrespondieren darüber hinaus 

auch mit 60 vordefinierten Terminserien.  

 

Schritt für Schritt zum Ziel  

Weil sich zunehmend zeigt, dass Praxisinhaber kurz vor Ablauf der QM‐Einführungspflicht 

„genervt“ auf das Thema QM reagieren, hat der DZV seine Empfehlung zum 

AufgabenManager noch verstärkt und in Partnerschaft mit CGM Dentalsysteme das 

Seminarangebot weiter intensiviert. In fünf aufbauenden Schritten, die auch Sonderpreise 

für DZV‐Mitglieder beinhalten, „können die Qualität und Leistungsfähigkeit der Praxis 

erhöht, die individuell gesteckten Ziele erreicht und ganz nebenbei die gesetzlichen 

Vorgaben erfüllt werden“, so der DZV. Von der Installation über ein Basis‐Seminar, das Chef‐

Seminar mit Team‐Workshop bis hin zum individuellen Aufbau‐Seminar in der 

Zahnarztpraxis, macht sich der DZV stark für den AufgabenManager, „damit die Praxis am 

01.01.2012 startklar ist“.  
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Über CompuGroup Medical Dentalsysteme GmbH  

Die  CompuGroup  Medical  Dentalsysteme  GmbH  ist  der  führende  Anbieter  von 
Zahnarztinformationssystemen mit Sitz  in Koblenz. Das Unternehmen  ist  in das Netzwerk der 
börsennotierten  CompuGroup Medical  AG  eingebunden. Um  eine  schnelle  und  persönliche 
Betreuung  der  Praxis  vor  Ort  zu  gewährleisten,  verfügt  die  CGM  Dentalsysteme  über  ein 
Servicenetz autorisierter Fachhändler  in ganz Deutschland: Etwa 250 zertifizierte Spezialisten 
garantieren  Kundennähe,  eine  optimale  Betreuung  an  jedem  Standort  und  einen  schnellen 
Service  vor  Ort.  Als  Partner  der  Zahnarztpraxen  und  Kieferorthopäden  bietet  CGM 
Dentalsysteme Sicherheit  in allen Bereichen der Praxisverwaltung unter Berücksichtigung der 
neuesten gesetzlichen Bestimmungen. 

 

Über CompuGroup Medical AG 

CompuGroup  Medical  ist  eines  der  führenden  eHealth‐Unternehmen  weltweit.  Seine 
Softwareprodukte  zur  Unterstützung  aller  ärztlichen  und  organisatorischen  Tätigkeiten  in 
Arztpraxen  und  Krankenhäusern,  seine  Informationsdienstleistungen  für  alle  Beteiligten  im 
Gesundheitswesen  und  seine  webbasierten  persönlichen  Gesundheitsakten  dienen  einem 
sichereren  und  effizienteren  Gesundheitswesen.  Grundlage  der  CompuGroup  Medical 
Leistungen  ist  die  einzigartige  Kundenbasis  von  etwa  360.000  Ärzten,  Zahnärzten, 
Krankenhäusern  und Netzen  sowie  sonstigen  Leistungserbringern.  CompuGroup Medical  ist 
das  eHealth‐Unternehmen mit  der weltweit  größten  Reichweite  unter  Leistungserbringern. 
Das Unternehmen ist in 14 europäischen Ländern sowie in Malaysia, Saudi Arabien, Südafrika 
und in den USA tätig und beschäftigt derzeit rund 2.800 Mitarbeiter. 
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