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CompuGroup Medical Dentalsysteme und DZR erleichtern Umstel-

lung auf die GOZ 2011

CompuDENT Z1 - das Zahnarztinformationssystem der CompuGroup Medical Dentalsys-
teme GmbH, Koblenz (CGM Dentalsysteme), hat rechtzeitig vor der Einfiihrung der GOZ
2011 gemeinsam mit dem DZR — Deutsches Zahndrztliches Rechenzentrum — eine neue
komplexe Leistungserfassung entwickelt. Mit der intelligenten Abrechnungssoftware
wird auch die Umstellung auf die neue bis zum Sommer 2011 zu erwartende Gebiihren-

ordnung fiir Zahnarzte deutlich vereinfacht.

Erstmalig ist durch die Zusammenarbeit zwischen dem Marktfiihrer fiir zahnarztliche Soft-
ware CompuGroup Medical Dentalsysteme und dem DZR eine Briicke entstanden, die zu-
gunsten ihrer Kunden fiir GOZ -Abrechnungen das Know-how beider Partner mit intelligen-
ten, abrechnungssicheren Losungen verbindet. ,Wir sehen in dieser Kooperation vor allem
Vorteile fiir unsere CompuDENT Z1-Praxen und deren Patienten”, so Michael Maug, Ge-
schaftsfiihrer der CGM Dentalsysteme. ,,Sie beinhaltet fiir die Zahnarztpraxis ein umfang-

reiches und kostenloses Servicepaket zur GOZ -Abrechnung.”

Das DZR in Stuttgart und Neuss gehoért zur Dr. Glildener Firmengruppe und betreut im Fac-
toring-Bereich zusammen mit dem Zahnarztlichen Rechenzentrum fiir Bayern (ABZ-ZR),
Minchen, dem Freien Rechenzentrum Heilberufe (FRH), Stuttgart, und der Hanseatischen
Zahnarztlichen Abrechnungs- und Service-Gesellschaft mbH (HZA), Hamburg, mehrere tau-

send Zahnarztpraxen in der externen Honorarabrechnung und Teilzahlung fiir Patienten.

Die Honorarplus-Strategie mit einem weiteren Plus



Dass erbrachte Leistungen immer wieder bei der Abrechnung vergessen werden, ist zwar
meist auf menschliche, aber deshalb nicht weniger bedauerliche Fehler zurickzufihren.
Wie eine im Jahr 2008 durchgefiihrte Umfrage in 500 Zahnarztpraxen zeigte, wissen die
Praxisinhaber/innen das auch. Denn knapp drei Viertel (74 %) der befragten Zahnarzte/in-

nen vermuteten fir Privatleistungen GOZ-Abrechnungsverluste von bis zu 20 %.

Aufgrund dieser Umfrageergebnisse entwickelten die CGM Dentalsysteme-Strategen fir
das Highend-Produkt CompuDENT Z1 eine neue, intelligente Leistungserfassung, die auf
dem Checklisten-Prinzip basiert: Dem Befund entsprechend werden mogliche Behand-
lungsablaufe angezeigt, hinter denen die Geblihrenpositionen mit den passenden Begriin-
dungen gespeichert sind. Die GOZ- und BEMA-Leistungen werden einfach, schnell und vor

allem lickenlos aus dem Behandlungskomplex abgehakt und somit erfasst.

Zum ersten Mal wurde dazu die Abrechnungsexpertise der DZR, die den Kunden des Hau-
ses und deren Patienten taglich im Rahmen des Erstattungsservice zugute kommt, in einem

Abrechnungsprogramm hinterlegt.

Laufende Aktualisierung auch fiir die GOZ 2011

Wichtig fiir die CompuDENT Z1/DZR-Anwender ist die laufende Software-Aktualisierung.
Sie ist nicht nur eminent bei der Einfiihrung neuer Gebihrenkataloge, sondern ebenso bei
neuen Erkenntnissen und Gerichtsurteilen. Nach dem derzeitigen Kenntnisstand soll die
neue GOZ bis zum Sommer 2011 eingefiihrt werden. Sind die Regelungen mit ausreichen-
der Vorlaufzeit bekannt, erhalten alle CompuDENT Z1/DZR-Anwender plinktlich zum Ein-
fihrungstermin der GOZ 2011 die gednderten Geblihrenkomplexe. Unterstiitzt wird dieses
Update, das eine sofortige, korrekte und vollstandige Erfassung ermdoglicht, durch parallel

angezeigte Abrechnungshinweise.

KASTEN
Die Honorarplus Strategie von CGM Dentalsysteme/DZR
* Die neue CompuDENT Z1 Leistungserfassung basiert auf intelligenten Behandlungs-
komplexen.
®* Den Kunden, die sowohl CompuDENT Z1 als auch DZR Anwender sind, werden die
Komplexe kostenlos zur Verfligung gestellt und von erfahrenen Experten gepflegt.

* Sie beinhalten abgesicherte, leistungsbezogene Begriindungen.



* Dadurch ist die Abrechnung vollstandig und fehlerfrei.

(Kurzfassung: 3.749 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Rechtzeitig vor der neuen GOZ 2011 — GroRe Vorteile fir CGM Dentalsysteme/DZR-Zahn-
arztpraxen

Das DZR betreut derzeit mehrere tausend CompuDENT Z1-Anwenderpraxen im Factoring-
Bereich. Deshalb war es naheliegend, das gesamte Abrechnungswissen und —Know-how,
das die Experten des DZR-Erstattungsservice im taglichen Umgang mit Privatversicherern
gesammelt hat, in einer aktualisierten CompuDENT Z1-DZR Komplexdatei zu hinterlegen.
Diese neue Leistungserfassung basiert ausschlief8lich auf Behandlungsablaufen und wird
aufgrund von Befunden per Auswabhllisten vorgeschlagen. Diese ,intelligenten Behand-
lungskomplexe” erganzen alle erbrachten Leistungen mit entsprechenden Abrechnungs-
hinweisen und liefern die passenden Begriindungen dazu, die in vorgefertigten Dokumen-
tationstexten hinterlegt sind. Auch auf mégliche Anderungen hat sich die DZR perfekt vor-
bereitet: Sollten sich derzeitige Abrechnungsgrundlagen durch Gerichtsurteile oder durch
eine Neufassung der GOZ dndern, werden diese den CompuDENT Z1-/DZR-Anwendern

zeitnah zur Verfligung gestellt.

KASTEN
Vorteile fiir die Zahnarztpraxis
* Vollstandige GOZ- und BEMA-Leistungserfassung
* Schnellere Erfassung
* Im Falle einer Anderung der GOZ steht zeitnah Z1-Praxen eine neue Datei im System

zur Verflgung

Getestet und fiir gut befunden — die GOZ 2011 verliert ihre Schrecken

In einem Pilotprojekt wurden die ersten 300 CompuDENT Z1-Kunden im April 2010 mit den
neuen DZR Behandlungskomplexen ausgertistet. Die Urteile waren ebenso einhellig wie
positiv:

* Eine tolle Idee, die langst Giberfallig war.



* Das Abrechnungswissen wird frei Haus geliefert und aktualisiert, steht nicht nur im
Schrank, sondern wird bei der laufenden Arbeit permanent umgesetzt.

* Keine Unsicherheit, kein Nachschlagen — einfach eine qualitativ gute Abrechnung.

* Das ist Qualitaitsmanagement fiir die Abrechnung: einfach mit Checklisten arbeiten.

*  Wir sind richtig schnell mit der Leistungserfassung.

* Jetzt kann jeder vollstandig erfassen und immer mit den richtigen Begriindungen.

* Endlich bekommen wir, was uns aufgrund der erbrachten Leistungen zusteht.

* Die Dokumentation ist ab sofort immer vollstandig.

* Gerade bei unserer groflen Praxis mit mehreren erfassenden Mitarbeitern in den
Behandlungszimmern reduziert sich die Kontrollarbeit drastisch, da weniger Fehler

gemacht werden.

Kostenloser Service

Nach diesem erfolgreich bestandenen Test werden die intelligenten Behandlungskomplexe
im Juni 2010 an alle CompuDENT Z1-Kunden, die mit dem DZR, dem Zahnarztlichen Re-
chenzentrum fiir Bayern (ABZ-ZR), dem Freien Rechenzentrum Heilberufe (FRH) oder der
Stuttgart, und der Hanseatischen Zahnarztlichen Abrechnungs- und Service-Gesellschaft
mbH (HZA) arbeiten, kostenlos ausgeliefert. Um die Installation und Nutzung zu vereinfa-
chen, produzierte DZR und CGM Dentalsysteme erstmalig von der komplexorientierten Be-
handlungserfassung einen Produktfilm, in dem nicht nur die Nutzwerte genauestens be-
schrieben sind, sondern auch die Handhabung detailliert erklart wird. Beides wird mit den
Komplexdateien zusammen per CD ausgeliefert. Diese innovative Form des Updates ist ein
weiteres Novum der CGM Dentalsysteme. Der Philosophie des DZR entsprechend wird die-
ser Zusatzservice vollkommen kostenfrei in die Dienstleistungspalette aufgenommen, was

fiir die gemeinsamen Kunden der beiden Hauser einen echten Mehrwert darstellt.

Denn durch den neuen ,Rund-um-Sorglos-Service” kénnen die Honorarvorteile je nach
PraxisgrofSe pro Jahr sehr schnell im flinfstelligen Bereich liegen und wiirden eine evtl.

Software-Umstellung sehr kurzfristig amortisieren.

KASTEN

So profitieren CompuDENT Z1-Anwender von der Kooperation mit dem DZR



! Optimierung der Abrechnung
Unterstlitzung von Praxis und Patienten bei Erstattungsproblemen
! Verwaltungsentlastung
! Teilzahlungsmaoglichkeiten fiir Patienten
Unbirokratische Abwicklung (ohne Schufa-Klausel, ohne Einkommensnachweis),

sofortige Zusage, bis zu sechs Monaten vollig gebihrenfrei

[[Langfassung 7.685 Zeichen inkl. Leerzeichen]]

Uber CompuGROUP Medical Dentalsysteme GmbH

Die Compugroup Medical Dentalsysteme GmbH ist der filhrende Anbieter von Zahnarztinformations-
systemen mit Sitz in Koblenz. Das Unternehmen ist in das Netzwerk der borsennotierten Com-
puGROUP Holding AG eingebunden. Um eine schnelle und persénliche Betreuung der Praxis vor Ort
zu gewdhrleisten, hat CGM Dentalsysteme in den vergangenen Jahren ein Netz autorisierter Service-
partner in Uber 30 Standorten in ganz Deutschland aufgebaut: Etwa 250 zertifizierte Spezialisten
garantieren Kundenndhe, eine optimale Betreuung an jedem Standort und einen schnellen Service vor
Ort. Als Partner der Zahnarztpraxen und Kieferorthopaden bietet CGM Dentalsysteme Sicherheit in
allen Bereichen der Praxisverwaltung unter Beriicksichtigung der neuesten gesetzlichen Bestimmun-
gen.

Uber CompuGROUP Holding AG

CompuGROUP ist eines der fiihrenden eHealth-Unternehmen weltweit. Seine Softwareprodukte zur
Unterstitzung aller drztlichen und organisatorischen Tatigkeiten in Arztpraxen und Krankenhdusern,
seine Informationsdienstleistungen fiir alle Beteiligten im Gesundheitswesen und seine webbasierten
personlichen Gesundheitsakten dienen einem sichereren und effizienteren Gesundheitswesen.
Grundlage der CompuGROUP Leistungen ist die einzigartige Kundenbasis von etwa 330.000 Arzten,
Zahndrzten, Krankenhdusern, Verbiinden und Netzen sowie sonstigen Leistungserbringern. Com-
puGROUP ist das eHealth-Unternehmen mit der weltweit groRten Reichweite unter Leistungserbrin-
gern. Das Unternehmen ist in 14 europadischen Landern, Malaysia, Saudi-Arabien, Sidafrika und USA
tatig und beschaftigt derzeit rund 2.800 Mitarbeiter.
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