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Software, der
man vertraut.

CompuDENT

Ein Unternehmen der CompuGROUP

TUV-Zertifizierung

10 Jahre zertifizierte Qualitat aus dem Hause CompuDENT

Koblenz, 10. Dezember 2008

Das 10. Jahr in Folge wurden die von CompuDENT definierten Prozessablau-
fe durch externe Audits vom TUV Rheinland gem&R ISO-Norm 9001 und
13485 bestatigt. Flir Zahnéarztinnen und Zahnéarzte bedeutet dies einen Ver-
trauensbeweis in das hohe Qualitdts- bewusstsein des Unternehmens und
seiner Software-Produkte Z1 und ZahnarztRechner.

Friher waren vor allem Produktivitat und Preis ausschlaggebend flir den Erfolg eines Un-
ternehmens. Heute werden zusatzlich Innovationsfahigkeit, durchdachtes Produkt- und
Serviceprogramm, flexible Anpassung an sich verdndernde Marktbedingungen und Kun-
denbedirfnisse sowie hdochste Qualitat zu marktgerechten Preisen gefordert. Diesen enor-
men Anforderungen begegnet CompuDENT seit Gber 10 Jahren mit einem Qualitdtsmanage-
ment-System, das in allen Bereichen des Unternehmens sowohl die kontinuierliche Pro-
zessverbesserung als auch zusatzlich die spezifischen Anforderungen fir Medizinproduk-
te beinhaltet.

.Neue Entwicklungen blitzschnell aufnehmen, gleichzeitig Kundenservice auf hohem Niveau
bieten und fir umfassende Datensicherheit sorgen — das alles sind Herausforderung, de-
nen wir uns von CompuDENT seit Jahren stellen®, konstatiert Michael Maug, Geschaftsfuh-
rer von CompuDENT Praxiscomputer GmbH & Co. KG. Die ernsthafte und konsequente Aus-
richtung auf Qualitdtsnormen sei dabei unerlasslich, so Maug weiter. Getreu des Slogans
~>0ftware, der man vertraut®, ist prozessorientiertes Handeln gelebtes Tagesgeschaft und
beschert neben motivierten und strukturiert arbeitenden Mitarbeitern auch zufriedene Kun-
den.

Uber CompuDENT:

.Software, der man vertraut” — ist das Motto der CompuDENT Praxiscomputer GmbH & Co. KG, dem
fihrenden Anbieter von Zahnarztinformationssystemen. Das 1987 gegrindete Unternehmen mit Sitz in Kob-
lenz ist heute eingebunden in das Netzwerk der borsennotierten CompuGROUP Holding AG. Um eine schnelle
und personliche Betreuung der Praxis vor Ort zu gewahrleisten, hat CompuDENT in den vergangenen Jahren
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ein Netz von rund 20 autorisierten Servicepartnern mit tiber 30 Standorten in ganz Deutschland aufgebaut:
Etwa 50 Techniker, 50 Schulungskrafte und Uber 50 zertifizierte Hotlinespezialisten garantieren eine optimale
Betreuung an jedem Standort. Diese Kundennahe garantiert einen schnellen Service vor Ort. Als Partner der
Zahnarztpraxen und Kieferorthopaden bietet CompuDENT die Sicherheit in allen Bereichen der Praxisverwal-
tung unter Berlcksichtigung der neuesten gesetzlichen Bestimmungen.

Uber CompuGROUP Holding AG

CompuGROUP st eines der filhrenden eHealth-Unternehmen weltweit. Seine Softwareprodukte zur Unterstut-
zung aller arztlichen und organisatorischen Tatigkeiten in Arztpraxen und Krankenhausern, seine Informations-
dienstleistungen fiir alle Beteiligten im Gesundheitswesen und seine webbasierten persdnlichen Gesundheits-
akten dienen einem sichereren und effizienteren Gesundheitswesen. Grundlage der CompuGROUP Leistun-
gen ist die einzigartige Kundenbasis von etwa 330.000 Arzten, Zahnarzten, Krankenhdusern, Verbiinden und
Netzen sowie sonstigen Leistungserbringern. CompuGROUP ist das eHealth-Unternehmen mit der weltweit
groRten Reichweite unter Leistungserbringern. Das Unternehmen ist in 14 europaischen Landern, Malaysia,
Saudi-Arabien und in Siidafrika tatig und beschaftigt derzeit rund 2.600 Mitarbeiter.
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